
Ao efetuar a configuração e-mail SMTP, o usuário deverá preencher todos os 8 passos e testar o
envio, caso apresente alguma falha na configuração será exibido no dashboard – Erros por
configuração.

As informações necessárias para preenchimento dos parâmetros deverão ser fornecidas pelo
provedor de e-mail, a seguir temos os dados necessários para preenchimento do serviço.

Após informações preenchidas, o usuário deverá clicar em “Testar envio”, será exibido o número
de protocolo, no qual o usuário poderá consultar em protocolos o status dessa configuração.
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