
1. O usuário deverá efetuar o primeiro acesso no sistema.

2. Logar na aplicação com o seguinte acesso:

Usuário: admin_master
Senha: FqJ162#OJp6z

3. Cadastrar o sistema (MD2 Quality Manager) e o usuário de administração do sistema.

3. Primeiros passos para
configuração inicial
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4. Logar novamente no portal de administração com o usuário e senha criados para o sistema
QualityManager
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5. Cadastrar os usuários de serviço e de suporte da aplicação.

6. Não se esqueça de informar o “papel do usuário” (*).

*Somente usuários de serviços podem consumir as API’s de envio de mensagens e ter a 
configuração dos serviços.
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7. Cadastrar as configurações do serviço que forem utilizar na aba de serviços do usuário.

8. Para cada serviço que a plataforma está disponibilizando a lista de parâmetros a serem
informados já foram previamente cadastrados basta apenas preencher com as informações
pertinentes a configuração de cada cliente.

9. Após efetivado o cadastro do usuário de sistema do Quality Manager no portal da Mensageria
deverá ser feita a configuração no Quality Manager para começar a processar o envio das
mensagens

10. Acessar o sistema com o usuário administrador da unidade > Configurações> Configuração
Serviço E-mail
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11. Informar os seguintes campos:

Host Autenticação: Campo destinado para inserir o endereço utilizado pela aplicação para obter
o token de autenticação do serviço. Informe o host do servidor de Mensageria seguido de
“/oauth/token”
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Host Base: Campo destinado para inserir o endereço das API’s de envio e consulta das
mensagens enviadas ao sistema de Mensageria. Informe o host do servidor de Mensageria seguido
de “/api/”

User: Campo destinado para inserir o usuário conforme cadastrado no portal de Mensageria com
o papel do tipo “Usuário de serviço”

Password: Campo destinado para inserir a senha do usuário de serviço cadastrada no portal da
Mensageria.

12. Após finalizada a configuração pode ser testada através do botão “Validar”.

Após finalizada as etapas acima o sistema QualityManager estará habilitado para começar a
enviar mensagens através do portal de mensageria.
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