Ciclo de vida das
versoes

A MD2 Consultoria busca por constantes inovacdes e melhorias em seus produtos, entregando aos
seus clientes valiosas funcionalidades e produtos robustos. Faz parte do processo de evolugao de
produtos da MD2 a definicao do ciclo de vida de cada versao. A MD2 Consultoria prove de uma
politica de ciclo de vida dos produtos e anuncia a seus clientes para que possam programar seus
investimentos e processos de mudanca.

* Politica de ciclo de vida
®* Tabela de Ciclo de Vida

®* Datas de lancamento de versdes



Politica de ciclo de vida

Introducao

A MD2 Consultoria busca por constantes inovacdes e melhorias em seus produtos, entregando aos
seus clientes valiosas funcionalidades e produtos robustos. Faz parte do processo de evolucao de
produtos da MD2 a definicao do ciclo de vida de cada versao. A MD2 Consultoria apresentacao
uma politica de ciclo de vida dos produtos e anuncia a seus clientes para que possam programar
seus investimentos e processos de mudanca.

A MD2 adota politica em que a cada 5 versdes "menor", existe uma versao Long-term support
(LTS). As versoOes LTS, enquanto estdao no periodo de suporte, recebem todas as correcdes. As
demais, chamadas de non-LTS, recebem corre¢des pontuais.

Versoes do software

A MD2 utiliza para versdes dos seus softwares 3 designacdes:

Principal: Versdo do software que contém grandes mudancas ou melhorias de funcionalidades. O
numero de versdes principais é representado pela primeira sequéncia numérica como 2.0 ou 3.0.

Menor: Versao do software que contém melhorias para funcionalidades existentes ou
funcionalidades simples. O nimero de versdes menores é representado pela segunda sequéncia
numeérica como 1.7 ou 2.27.

Corretiva: Versao do software que contém correcdes. O niumero de versdes corretivas é
representado pela terceira sequéncia numérica como 2.23.1 ou 1.17.1.

Regras gerais

®* MD2 oferece suporte para 2 versoes LTS. Ao ser lancada uma LTS, a penultima lancada finda
o periodo de suporte;

* Novas funcionalidades e melhorias sao acrescidas em novas versoes

* Correcoes de problemas de alto e médio impacto entram nas versdes LTS com suporte
vigente, na versao identificada e nas futuras

* Correcdes de problemas de baixo impacto entram em versdes LTS com suporte vigente e
nas futuras

® Versdes non-LTS tem suporte por 3 meses contados a partir da data de langcamento.



Os tépicos abaixo descrevem com mais detalhes.

Periodo do Fim da Vida

E o periodo iniciado no dia que a MD2 anuncia que o produto serd descontinuado, ou que ha nova
versao disponivel. Uma vez que o periodo do fim de vida inicia, melhorias nao sao providas,
somente correcgdes.

Suporte

A MD2 oferece suporte para as duas Ultimas versées LTS e as versdes non-LTS entre as LTS.
Seguindo o quadro abaixo, o suporte existe para as duas versdes LTS e as versdes non-LTS de 1 a
4,
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Correcoes

Durante o periodo de suporte das versoes, a MD2 oferece:

® Versao LTS: Correcdes de problemas encontrados em qualquer versao com suporte vigente
® Versao non-LTS: Correcao de problema encontrado apenas na respectiva versao non-LTS

Duvidas frequentes

Considere a seguinte linha do tempo:
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Cenadrio 1: Um cliente identificou um problema (alto ou médio impacto) na 2.55.
®* A MD2 gerara uma versao corretiva, 2.55.X e a mesma correcao na versao 2.57 em diante.

* Cenario 2: Um cliente identificou um problema (alto ou médio impacto) na 2.56.
®* A MD2 gerara uma versao corretiva, 2.56.X, uma versao corretiva 2.55.X e a mesma
correcao na versao 2.57 em diante.

Cenario 3: Um cliente identificou um problema (baixo impacto) na 2.56.
®* A MD2 gerara uma versao corretiva, 2.55.X e a mesma correcao na versao 2.57 em diante.

Para os cenarios abaixo, considere a linha do tempo:
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®* Cenario 4: Um cliente identificou um problema (alto ou médio impacto) na 2.60.
®* A MD2 gerara uma versao corretiva, 2.55.X, uma segunda corretiva 2.60.X, e a mesma
correcao na versao 2.62 em diante.

* Cenario 5: Um cliente identificou um problema (alto ou médio impacto) na 2.61.
* A MD2 gerard uma versao corretiva, 2.55.X, uma segunda corretiva 2.60.X, uma terceira
corretiva 2.61.X, e a mesma correcao na versao 2.62 em diante.
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Cenario 6: Um cliente identificou um problema (baixo impacto) na 2.61.
A MD2 gerard uma versao corretiva, 2.55.X, uma segunda corretiva 2.60.X, e a mesma
correcao na versao 2.62 em diante.

Cenario 7: Um cliente identificou um problema (alto, médio ou baixo impacto) na
2.54.

A MD2 gerara uma versao corretiva, 2.55.X, uma segunda corretiva 2.60.X, e a mesma
correcao na versao 2.62 em diante. Nao havera correcao para 2.54.X ou anteriores.



Tabela de Ciclo de Vida

Versao

Data de
Lancamento

Data fim do
suporte

Status

2.65 30/01/2023 28/06/2023 Suporte ativo
2.64 09/01/2023 08/06/2023 Suporte ativo
2.63 02/01/2023 01/06/2023 Suporte ativo
2.62 04/11/2022 03/04/2023 Suporte ativo
2.61 11/10/2022 10/03/2023 Suporte ativo
2.60 08/09/2022 05/02/2023 g’)‘(‘ppi‘:;jeo




Datas de lancamento de
versoes

2.66.0 24/02/2023 49 trimestre/2023
2.65.x 30/01/2023 28/06/2023
2.64.0 09/01/2023 09/04/2023
2.63.0 02/01/2023 02/04/2023
2.62.0 04/11/2022 04/02/2023
2.61.0 11/10/2022 11/01/2023
2.60.x 08/09/2022 Jun/2023

Lancamento de futuras versdes:

2.67.0 Mar/2023
2.68.0 Abr/2023
2.69.0 Mai/2023
2.70.0 Jun/2023

2.71.0 Jul/2023



